Azylove domy

Sokolov T: 733729 819
KynSperk T: 733 723 934
Mebanice T: 734 483 161

E: ad.sokolov(@pomocvnouziops .cz

SMLOUVA
o poskytnuti sluzby socialni
prevence

Azylovy dum

Nize uvedeného dne, mésice arokuuzavrieli:

Jméno a pfijmeni: Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text.
Datum narozeni: Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text.
Trvale bytem: Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text.

a spolec¢né ubytované déti:

Jméno a prijmeni: Datum narozeni:

Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text. Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text.

Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text. Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text.

Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text. Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text.

V textu smlouvy dale jen ,uZivatel”

Pomoc v nouzi, 0.p.s.

Se sidlem: Fibichova 852, 356 01 Sokolov
ICO: 27991997

V textu této smlouvy dale jen ,poskytovatel”

V souladu se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisa, tuto smlouvu
o poskytnuti sluzby socialni prevence azylovy diim (v textu této smlouvy dale jen ,AD*) podle §57 cit.
zak. (v textu této smlouvy dale jen ,smlouva®):

l.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli tyto €innosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy za podminek dle €élanku IV. Smlouvy;
b) poskytnuti ubytovani;
c) pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti;
d) socialné terapeutické Cinnosti.

Il.
Ubytovani

(1) Uzivateli se poskytuje ubytovani v AD.
(2) K pokoji nalezi:
= spole¢na kuchyné;
= spole¢né socialni zafizeni;
= spoleenska mistnost.
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(3) Uzivatel se zavazuje uhradit zalohu spojenou s ubytovanim ve vysi 1 000 Ké. Lhata splatnosti
pro uhrazeni zalohy je posuzovana individualné dle financnich moznosti a schopnosti uzivatele,
nejpozdéji vSak do 3 kalendarnich mésici ode dne podpisu smlouvy. Tato ¢astka bude pouzita
na uhradu nedoplatku za poskytnuti socialni sluzby AD, nebo v pfipadé, ze uzivatel zpusobi Skodu
na majetku vaci poskytovateli v zafizenich poskytované sluzby. V pfipadé, Ze k témto skute¢nostem
nedojde, bude Castka v pIné vySi navracena uzivateli po vypovézeni smlouvy a po fadném vyuctovani
uhrad za socialni sluzbu, nejpozdéji vdak do 1 kalendafniho mésice od vypovézeni smlouvy, pokud
byla vratna zaloha hrazena formou mimofadné okamzité pomoci pres UP.

(4) Pokoj je vybaven zafizenim poskytovatele. Uzivatel si ho mlze po predchozi domluvé
s pracovnikem dovybavit. V pfipadé vypovézeni smlouvy si uzivatel neprodlené zajisti odstéhovani
vSech svych véci z pokoje. Poskytovatel po dohodé muze zajistit ulozeni neodstéhovaného majetku
po dobu 14 kalendafnich dni od vypovézeni smlouvy. Tato lhiita maze byt na zakladé pisemné,
telefonické, €i ustni zadosti prodlouzena, a vé§ak maximalné na 1 kalendairni mésic od vypovézeni
smlouvy. Po uplynuti této Ihaty poskytovatel provede likvidaci nevyzvednutych véci, a to bez naroku
na jakoukoliv kompenzaci byvalému uZivateli.

(5) Cena za poskytnuti sluzby zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud, plyn, uzivani
spole€nych prostor uzivatelu sluzby (vytah atd.), odvoz odpad.

(6) Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpUsobilém pro fadné
ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav uzivatell spojenych s uzivanim téchto prostor.

(7) Uzivatel je povinen prostory vyhrazené k ubytovani a k uzivani vyuzivat fadné. V prostorach nesmi bez
souhlasu poskytovatele provadét zadné upravy.

(8) Uzivatel je povinen bez prodleni hlasit jakékoliv zjiSténé zavady, aby doslo k jejich v€asnému
odstranéni. Pokud uzivatel nenahlasi zavady (napf. protékani vody), bude se podilet na Uhradé
napravy, a to ve vysi 50 %.

(9) Ubytovani se poskytuje v registrovanych mistech poskytované sluzby.

(10) Pokud jsou ve smlouvé uvedeny déti, je sluzba spoleCné s uzivatelem poskytovana i jim,
a to pouze v rozsahu ubytovani.

(11) Uzivatel ma odlvodnéné pravo pozadat o prestéhovani na jiny pokoj. Poskytovatel prestéhovani
umozni, jestlize tomu nebrani provozni a kapacitni moznosti.

(12) Poskytovatel si vyhrazuje pravo, v oduvodnénych pfipadech a po pfedchozim oznameni, uzivatele
prestéhovat na jiny poko;.

.
Cas a misto poskytovani socialni sluzby

(1) Sluzba sjednana v £&l. I. smlouvy se poskytuje v AD provozovaném poskytovatelem kazdy den po dobu
platnosti smlouvy. Misto poskytovani je uvedeno v pfiloze €. 1, ktera je nedilnou souéasti této smlouvy.

V.
Poskytnuti potravinové pomoci

(1) Uzivatel ma pravo pozadat poskytovatele o poskytnuti stravy, pokud neni zabezpefen zadnym
pfijmem a hrozi, Zze nebude zajiSté€na tato zakladni Zivotni potfeba.

(2) Stravu poskytne poskytovatel pfiblizné v hodnoté pomérné denni ¢asti aktualniho existencniho minima,
které se fidi dle platného zakona &. 110/2006 Sb. o zZivotnim a existenénim minimu.

(3) Stravu poskytovatel pofizuje s pfihlédnutim k individualnim a dietnim potfebam uzivatele, pfipadné
potfebam vhodného stravovani déti.

V.
VysSe uhrady a zpuasob jejiho placeni

(1) VySe uhrady za poskytnuti sluzby socialni prevence je stanovena v souladu s provadéci vyhlaskou
€. 505/2006 Sb. dle platného ceniku, ktery je nedilnou pfilohou smlouvy.

(2) Poskytovatel mize jednostranné zvysit uhradu za poskytnuti sluzby, a to po schvaleni nového ceniku
spravni radou spole¢nosti Pomoc v nhouzi, 0.p.s., a to maximalné do vySe stanovené vyhlaskou
€. 505/2006 Sb.

(3) Pokud by v nékterém kalendainim mésici uzivatel bez vlastniho zavinéni nemél zadny pfijem, uhradu
za poskytnuti sluzby podle odst. 1 tohoto ¢lanku za tento kalendarni mésic neplati.

(4) Poskytovatel je povinen predlozit uzivateli vyuctovani uhrady za kazdy kalendaini mésic,
a to nejpozdéji do 15 kalendarnich dnd nasledujiciho mésice.

(5) Uzivatel, ktery bude Uhradu za sluzbu hradit platbou z Ufadu prace, dale jen ,UP“ (doplatkem
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na bydleni nebo mimofadnou okamzitou pomoci) je povinen do 5 pracovnich dnli od podpisu
smlouvy predlozit pracovnikim pisemné potvrzeni o tom, Zze o davku zazadal (potvrzeni o podani
davky, zapis z Ustniho jednani apod.) Pokud toto potvrzeni nedolozi, mize mu byt vypovézena
smlouva. Uzivatel je rovnéz povinen prokazatelné dokladat po celou dobu uzivani sluzby
souéinnost s UP (doloZenim zaznam( z jednani, rozhodnutim apod.). Pokud do 30 kalendafnich dni
od podani zadosti nebude Uhrada za poskytnuti sluzby pfipsana na ucet uvedeny ve smlouveé, proveéri
pracovnik priciny a davody, pro€ se tak stalo. Pokud pfi jednani zjisti, Ze pficinou je nedbalost uzivatele,
mZe mu byt vypovézena smlouva. Uhrada za pobyt hrazena UP musi byt za aktualni mésic
pfipsana na ucet poskytovatele nejpozdéji do 25 dne nasledujiciho kalendairniho mésice.
Jestlize se tak nestane, je uzivatel povinen zaplatit ahradu v hotovosti, a to do stejného terminu,
ktery je nize uvedeny, tzn. do 25 dne v kalendafnim mésici, a to vzdy nejdéle do 18:00 hodin. Pokud
uhrada nebude provedena z divodu nedbalosti uzivatele, mize mu byt vypovézena smlouva.

(6) Pokud ma uzivatel pfijem (mzda, dichod, rodiCovsky pfispévek, renta apod.) hradi ahradu
v aktualnim kalendafnim mésici, a to vzdy nejdéle do 25 dne do 18:00 hodin. Pokud tak neucini,
bude navrzen ze strany poskytovatele splatkovy kalendar a zarover mu mize byt vypovézena smlouva.
Uzivatel je povinen predlozit pracovni smlouvu, rozhodnuti o diichodu apod., a to do 3 pracovnich
dnil od podpisu smlouvy. Je rovnéz povinen oznamit datum vyplaty. Pokud tak neucini, mize mu byt
rovnéz vypovézena smlouva.

(7) Pokud plati uzivatel dhradu podle bodu 6 tohoto &lanku v hotovosti, hradi ji odpovédnému pracovnikovi.
V pripadé davek HN prevodem na ucet poskytovatele ¢. 2600063370/2010, var. symbol: Kliknéte
nebo klepnéte sem a zadejte text.. Uhrada musi byt pfipsana na uéet poskytovatele do terminu dle
odst. 5 a 6. Pokud nedojde k platbé&, je to ze strany poskytovatele povaZzovano za zneuziti davky
a uzivateli mize byt vypovézena smlouva.

(8) Vznikne-li pfeplatek na uhradach za poskytované sluzby, je Poskytovatel povinen jej vyuctovat
a pisemné vyuctovani uzivateli dorucit nejpozdéji do 3 kalendarnich mésicu od jeho vzniku. Preplatek
je poskytovatel povinen vyplatit v hotovosti pfi vyucétovani. Pokud nelze pfeplatek vyplatit stava se
pFijmem poskytovatele. V pfipadé davek HN se preplatek vraci na uget pfislusného UP.

VI.
Osobni cile a potieby uzivatele

(1) Osobni cil(e) uzivatele: Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text..

(2) DalSirozsah sluzeb bude stanoven s ohledem na osobni cil v rdmci individualniho planovani, ktery bude
zavisly na moznostech, schopnostech a pfanich uzivatele a bude zaznamenavan v ramci individualniho
planu.

VII.
Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem
pro poskytovani socialnich sluzeb

(1) Uzivatel prohlasuje, Zze byl seznamen s vnitinimi pravidly AD, které jsou pfilohou smlouvy a je povinen
uvedena pravidla dodrzovat.

(2) Uzivatel rovnéz prohlasuje, ze byl seznamen s pravidly pro vyfizovani stiznosti, a vi,
na koho se muze se stiznosti obratit. Pravidla pro vyfizovani stiznosti jsou dostupna na vS8ech mistech
poskytovani sluzby.

(3) Kazdy uzivatel ma po vstupu do sluzby uréeného tzv. kliCového pracovnika. Vystupem spoluprace je
uzivatelem sestaveny individualni plan. Uzivatel v ném muZze své cile a kroky ménit dle vlastni potfeby.

(4) Uzivatel mize pozadat o zménu kli€ového pracovnika a stejné tak maze ucinit pracovnik.

VIII.
Vypovédni diivody a vypovédni lhaty

(1) Vypovédni diivody ze strany uzivatele:
a. Uzivatel mize smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti bez vypovédni lhaty pouze pisemné,
a to i bez udani davodu.
b. Uzivatel mize smlouvu vypovédét vzajemnou dohodou s poskytovatelem.
(2) Poskytovatel mlize smlouvu vypovédét pouze v pripadé, kdy uzivatel hrubé porusuje své
povinnosti vyplyvajici ze smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy se povazuje:
a. Poruseni vnitinich pravidel. Vypovédni Ihaty se vtomto pfipadé Fidi vnitfnimi pravidly.
Pracovnik muze spole¢né s uzivatelem uzavfit dohody (pisemné i ustni), které mu napomohou
pravidla dodrzovat.
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3)

(4)
(5)

(1)
(2)

(1)
(2)

3)
(4)
(5)
(6)
(7)

(8)

(9)

b. Nezaplaceni Uhrady za poskytovani sluzeb za podminek dle élanku V. Smlouvy. Vypovédni
IhGta v pfipadé nedolozeni potvrzeni o doplatku na bydleni nebo pfi nedolozeni pracovni
smlouvy, éi pfi nespolupraci s UP &ini 24 hodin. V pfipadé nezaplaceni thrady za sluzbu
v fadném terminu ¢&ini vypovédni lhata 24 hodin s udélenim 6 mési€niho zakazu vstupu.
U rodice s ditétem/détmi ¢ini vypovédni l|hata ve vSech vySe zminénych pfipadech
14 kalendarnich dnt. Tato vypovédni lhiita se vztahuje pouze na jednoho z rodicu.

Pokud uzivatel prestane patfit do okruhu osob, kterym je sluZzba uréena a pomine nepfizniva

socialni situace nebo ze strany uZivatele nedochazi ke zméné ani feSeni nepfiznivé Zivotni situace,

uzivatel nevyuziva podporu pracovnikl AD, neplni to, na ¢em se s kli€¢ovym pracovnikem dohodli,
pripadné zakazku, ktera byla ze strany uzivatele formulovana pfi podpisu smlouvy. Uzivatel opakované
nedochazi na schlizky s kliCovym pracovnikem a nevyuziva nabidku sluzeb, je to divodem

k vypovézeni smlouvy. Vtomto pripadé je vypovédni lhita stanovena po vzajemné dohodé, nejdéle

vSak do 7 kalendarnich dna.

Vypovédni Ihuta za€ina bézet od udéleni vypovédi.

UZivatel se zavazuje, Zze ke dni vypovézeni smlouvy vyklidi vyuZivané prostory nejpozdéji do 16:00

hodin, v€etné pfedani zapujceného inventare a klict od prostor, které uzival. Tyto prostory rovnéz uvede

predpfedanim do puvodniho stavu, ve kterém je pfevzal. Uzivatel nema pravo na zajisténi nahradniho
ubytovani ze strany poskytovatele.

IX.
Doba platnosti smlouvy

Doba platnosti a u€innosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
ode dne: Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text. do dne: Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text..
Uzivatel nemuze prava z této smlouvy postoupit na jinou osobu.

X.

Zavére€na ujednani
Poskytovatel sluzeb je povinen seznamit uzivatele s obsahem smlouvy.
Smluvni strany prohlasuji, Zze smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem upIné
a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.
Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vali, a Ze smlouvu
neuzaviely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.
Uzivatel podpisem smlouvy dava poskytovateli moznost zpracovavat jeho osobni udaje, pficemz
poskytovatel musi dbat pfi jejich zpracovani, aby uzivatel neutrpél Ujmu na svych pravech, a také dbat
na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho zivota uzivatele.
Poskytovatel je povinen informovat uzivatele o tom, v jakém rozsahu a pro jaké ucely budou jeho osobni
Udaje dale zpracovavany a poskytovany.
Osobni udaje uzivatele budou poskytovany pouze v souladu s u€elem, k némuz byly shromazdovany.
Podrobnéjsi informace, které se tykaji ochrany osobnich udaji (GDPR) jsou vefejné dostupné
na nasSichwebovych strankach www.pomocvnouziops.cz, jsou vyvéseny na vSech nasténkach ve
sluzbach a jsou dostupné v kancelafich sluzeb.
Objekt budov je monitorovan kamerovym systémem, ze kterych se pofizuje zaznam. Doba uchovavani
zaznamu nepresahne dobu potfebnou k tomu, aby incident zaznamenany kamerou bylo mozno zjistit
dodate¢nymi prostfedky a pfedat k vySetfeni pfisluSnym organiim — jedna se o vandalismus, kradez,
agresivitu. Tato doba nepfesahne v bézném provozu délku 4 kalendarnich dnld. Zaznamy nejsou
pouzivany za ucCelem sledovani, ¢i omezovani soukromi osob, ale pouze pro bezpecnostni ucely.
K pfistupu a manipulaci se zaznamy z kamerového systému maji pouze povéfené osoby -
k nahlédnutina pozadani Smérnice 0 ochrané osobnich udaju.
Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

(10) Smlouva muze byt ménéna pouze pisemnym dodatkem.

V Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text., dne: Kliknéte nebo klepnéte sem a zadejte text.

podpis uzivatele jméno a pfijmeni pracovnika, funkce
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http://www.pomocvnouziops.cz/

Prilohy ke smlouvé:

1 - Misto a ¢as poskytnuti sluzby
2 - Cenik
. 3 - Vnitrni pravidla azylového domu
4 - Kopie predavaciho protokolu dokumentd

443838
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