SMLOUVA

O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY NiZKOPRAHOVE DENNi CENTRUM
(uzaviena podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Terénni forma sluzby
mezi

Organizaci
Pomoc v nouzi o.p.s., Fibichova 852, 35601 Sokolov, ICO: 27991997, v textu této smlouvy
dale jen ,Poskytovatel”

a

P. XXXXXXXX XXXXXXXX, nar. X.X.XxxX, bydli§t& xxxxxx Xxx/X, XXX XX XXXXXXXXXXX, V textu této
smlouvy dale jen ,Uzivatel®

l. Rozsah poskytovani socialni sluzby
Rozsah poskytované sluzby dle zakona 108/2006 Sb., § 61:

(1) Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popfipadé terénni sluzby pro osoby
bez pristresi.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

c) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajml a obstaravani osobnich
zalezitosti.

Tyto sluzby se poskytuji s ohledem na moznosti prace v pfirozeném prostfedi osob.

Il. Misto a €as poskytovani socialni sluzby

1. Sluzba sjednana v &l. I. Smlouvy se poskytuje v pfirozeném prostfedi osob na uzemi
mésta Sokolova.

2. UzZivateli se poskytuje sluzba v NDC Terén v Sokolové v Casovém rozsahu dle domluvy
s uzivatelem, maximalni ¢asovy rozsah jsou 2 hodiny/den. Ve vyjimecCnych pfipadech
(doprovod na urad, k lékafi, FeSeni krizoveé situace aj.) mozno i déle.

3. Provozni doba NDC:
Sluzba NDC Terén je poskytovana ve vSedni dny, tj. od pondéli do patku v ¢ase 8:00 —
15:00 hod.



M. Vyse uhrady a zpusob placeni

Sluzba je poskytovana bezplatné.

w

V. Ujednani o dodrzovani vnitrnich pravidel, prava, povinnosti

UZivatel/ka prohlasuje, Ze byl/a seznamen/a s poskytovanim sluzby NDC Terén.
Uzivatel/ka souhlasi s tim, ze spolec¢né s pfidélenym zaméstnancem Poskytovatele
(klicovy pracovnik) vytvofi individualni plan pribéhu poskytovani sluzby (dale téz ,IP“),
a tento jeho plan bude pro néj/ni zavazny. Pokud UZivatel/ka tento individualni plan
neplni a nema k tomu zadny zavazny duavod, mlze byt toto divodem k ukonéeni
poskytovani sluzby.

Uzivatel/ka ma pravo pozadat o zménu svych cild.

Uzivatel/ka ma pravo pozadat o zménu kliC¢ového pracovnika a stejné tak maze ucinit
pracovnik.

Uzivatel/ka prohlasuje, ze byl/a seznamen/a s Pravidly pro vyfizovani stiznosti, vi, na
koho se mUlize se stiznosti obratit. Uzivatel/ka byl/a seznamen/a s tim, ze postup pro
vyfizovani stiznosti najde na webu www.pomocvnouziops.cz a také pfimo v NDC v ul.
Nadrazni 2140, Sokolov.

Poskytovatel je povinen neopravnéné nezasahovat do soukromi UZivatele,
nenarusovat jeho soukromy prostor bez svoleni Uzivatele.

V pfipadé, ze Uzivatel/ka zplsobi Poskytovateli umysiné Skodu, zavazuje se
Poskytovateli tuto $kodu neprodlené v plné vysi nahradit.

V. Doba platnosti smlouvy

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi
stranami.

Doba platnosti a uc€innosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu neurc¢itou.

Uzivatel/ka nemUze prava z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.

VI. Vypovédni diivody a vypovédni lhity
Uzivatel’lka muze Smlouvu vypovédét s okamzitou platnosti bez vypovédni Ihuty

pisemné nebo Ustné, a to i bez udani ddvodu. Pokud Uzivatel/ka nevypovi Smlouvu
vubec a pfestane sluzeb NDC vyuzivat, plati vypovédni lhGta 2 mésice.

Pfi neplnéni IP, a to v okamziku, kdy probé&hne hodnoceni IP, nikoliv dil&i hodnoceni
krok(, a bude zifejmé, Zze Uzivatel nemél zajem IP plnit, muze byt UzZivateli vypovézena
Smlouva. O ukon&eni Smlouvy v tomto pfipadé rozhoduje cely tym pracovniki NDC
Terén, aby byla zaru€ena co nejvySsi objektivita.

Poskytovatel muze Smlouvu vypovédét pouze z davodu nepfipustného chovani
Uzivatele (agresivita, ohrozovani pracovniku, stalking aj.), v pfipadé, ze Uzivatel
prestane byt cilovou skupinou sluzby a za podminek uvedenych v této Smilouvé

VII.  Zavére€na ujednani

Poskytovatel sluZzeb je povinen seznamit Uzivatele/ku s obsahem smlouvy.


http://www.pomocvnouziops.cz/

2. Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu pfecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem upIné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

3. Smluvni strany prohlasuji, ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vdli, a ze
Smlouvu neuzavrely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

4. Uzivatel/ka svym podpisem dava Poskytovateli moznost zpracovavat jeholji osobni
udaje, pricemz Poskytovatel musi dbat pfi jejich zpracovani, aby Uzivatel/ka neutrpél
Ujmu na svych pravech, a také dbat na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do
soukromého a osobniho Zivota UZivatele.

5. Poskytovatel je povinen informovat UzZivatele/ku o tom, v jakém rozsahu a pro jaké
ucely budou jeho osobni Udaje dale zpracovavany a poskytovany.

6. Osobni udaje uzivatele/ky budou poskytovany pouze v souladu s ucelem, k némuz byly
shromazdovany.

7. Spisovy material, tykajici se pobytu Uzivatele/ky v NDC bude k nahlédnuti povéfenym
pracovnikim Pomoci v nouzi o.p.s. a dalSim organizacim, které maji ve véci
Uzivatele/ky pravni zajem.

8. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

9. Smlouva mize byt ménéna pouze pisemnym dodatkem.

V Sokolové dne

(podpis uzivatele) (podpis poskytovatele)



