Provozni a administrativni prostory
KynSperk nad Ohii, Zdmecnicka 501/7

Sokolov, Nadrazni 93
Luby, Masarykova 688
Lomnice, Skolni 50
Loket, Sportovni 556

Provozni doba:

Od pondéli do patku od 7 do 15:30 hodin.

Na zakladé predchozi dohody s uZivatelem
sluzby lze v pracovni dny socialni sluzbu
poskytovat navic od 15:30 do 22 hodin, ve dnech
volna a o svatcich od 7 do 22 hodin.

Pecovatelska

sluzba

Sluzba neni urcena obcantm, kteri:

e jsou zdravi a sobéstacni
» jejichZ zdravotni stav neumoznuje
setrvani vdomacim prostredi
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Odmitnuti poskytovani sluzby:

K odmitnuti poskytovani pecovatelské
sluzby milize dojit pouze ve tiech
vymezenych situacich dle § 91 zakona
o socidlnich sluzbach.

Jde o tyto situace: .'

e ze zadosti zajemce je zrejmé, Ze nezada
o sluzbu pecovatelkou, ngbrz o jinou
socialni sluzbu, kterou neposkytujeme

e je naplnéna ¢i preplnéna kapacita
pecovatelské sluzby,

e Zadateli byla vypovézena smlouva
0 poskytnutitéze sluzby v dobé kratsi nez
6 mésicll z diivodu poruSovani povinnosti
vyplgvajicich ze smlouvy

Uhrady za sluzby:

Vyse tthrad za jednotlivé ikony je stanovena
v Ceniku sluzeb, ktery schvaluje spravni rada
Pomoc v nouzi, o.p.s. a musi byt vzdy v mezich

ustanoveni § 6 odstavce (2) pismen a) az e) vyhlasky

¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera

ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach. Aktualni

cenik je k dispozici Na WWW.pomocvnouziops.cz.
Pecovatelska sluzba je socialni sluzba a neni
hrazena ze zdravotniho pojisténi.

Kapacita terénni formy poskytovani:

Maximalni okamzita kapacita sluzby je 27
klientli. Rozvazka/donéska obédi je
maximalné 90 denné.

Jste-1i s nasSimi sluZbami spokojeni
osobné, anebo spokojenost vyjadruji Vasi
blizci, o které pecujeme, zeptejte se nas,
prosim, jakym zptisobem byste mohli nase
poslani podporit. Dékujeme.

Verejna sbirka:
Cislo Gétu - 6753292359/0800
Vice informaci na https://1url.cz/yuwWOS

Sluzba je poskytovana za podpory:
Karlovarského kraje, Zivého Kraje,
Kynsperka nad Ohti, Lubt, Plesné,
Svatavy, Citic, Sabiny, Nebanic, Lokte,
Nového Sedla a Lomnice.
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KONTAKTY

Telefony: 734 389 745 - vedouci
sluzby 733 778 321 - socialni
pracovnice E-mail:

ps.kynsperk@pomocvnouziops.cz

Web: www.pomocvnouziops.cz



Poslani pecovatelské sluzby:
Laskavou a odbornou péci podporujeme
a pomahame uzivatelim sluzby na tzemi
Karlovarského kraje zmirnit jejich potize
plynouci ze stari, nemoci ¢i postizeni

a umoznit jim tak zachovat co nejvyssi
miru sobéstacnosti a Zivot ve svém
prirozeném socidlnim prostredi.

Cil sluzby:

Uzivatel sluzby je, s primérenou
individualni podporou a pomoci
pecovatelské sluzby, schopen Zit co
nejdéle vdoméacim a prirozeném
socidlnim prostredi.

Pecovatelska sluzba nabizi sluzby:

e pomoc pri zvladdn béznych tkont
péce o vlastni osobu

e pomoc pri osobni hygiené nebo
poskytnuti podminek pro osobni
hygienu

e pomoc pri zajiSténi stravy nebo
poskytnuti stravy

» pomoc pri zajiSténi chodu doméacnosti

» zprostredkovani kontaktu se
spolecenskym prostredim

e pomoc pri uplatnovani prav,
opravnénych zajmu a pri obstaravani
osobnich zalezitosti

e pomoc pri zajiSténi bezpeci a moznosti
setrvani v prirozeném socidlnim
prostredi

e fakultativni tkony nad ramec
zakladnich éinnosti

Vékova struktura cilové skupiny:
Bez omezeni véku.

Zajemce o sluzbu muize kontaktovat
pracovniky pecovatelské sluzby
telefonicky, osobné, pripadné e-mailem.
Pracovnik dohodne se zijemcem schtizku,
kterd se podle prani zdjemce uskuteéni

v jeho byté nebo v kancelari sluzby.

Zasady a principy poskytované
socialni sluzby:

. respektovani prav klientt, pravo

na soukromi klientt a jejich rodin
zachovani diskrétnosti

* rovny, nediskriminujici pristup
ke kazdému klientovi

« podpora samostatného rozhodovani
klienta

« podpora sobéstacnosti a dtstojnosti
klienta individualni a lidsky pristup
ke kazdému klientovi

» flexibilita poskytovanych sluzeb
s ohledem na bezpeci klienta

« dliraz na zvySovani sebevedomi klientd

« za¢lenovani klientd do spolecenského,
kulturniho nebo verejného Zivota

« diraz na odbornost vykonavané prace

. dodrZovani standardu kvality
socidlnich sluZzeb a etického kodexu
zajistovani navaznosti sluzby na dalsi
poskytovatele, instituce a organizace

Uzemni rozsah poskytovani sluzby

a dopravni dostupnost:

Pecovatelska sluzba je poskytovana obcantim
v jejich domacnostech a ma pét zazemi —

v Kynsperku nad Ohri, Sokoloveé, Lubech,
Lomnici a Lokti. Sluzba je zajistovana

v téchto obcich a jejich okoli.

Cilova skupina:

Pecovatelska sluZzba poskytuje socidlni
sluzby rodinam s ditétem/détmi,
seniorim a osobam s chronickym
onemocnénim, osobam s jinym
zdravotnim postizenim, osobam

s kombinovanym postiZzenim, zdravotné
postizenym obcantim, kteti si nejsou
schopni sami zabezpecit a uspokojit
zakladni Zivotni potreby (zajisténi stravy,
uklid doméacnosti, osobni hygienu,
vyuzivani verejnych sluzeb ve svém
okoli), a jejich situace vyzaduje pomoc
jiné fyzické osoby.

Specifikace cilové skupiny:

« Seniofi a zdravotné postiZenti, Zijici
na uzemi mésta KynSperk nad Ohti
a v okolnich obcich v ramci
Karlovarského kraje, jejichz
sobéstacnost je snizena z diivodu véku,
chronického onemocnéni, nepiiznivého
zdravotniho stavu ¢i zdravotniho
postiZeni, ¢i z divodu prechodného
zhorsSeni zdravotniho stavu (napf.
navrat z hospitalizace) nejsou schopni
postarat se o svoji osobu nebo
domacnost.

* Rodiny, ve kterych se soucasné narodily
tri nebo vice déti nebo v rozmezi dvou
let opakované soucasné dvé déti.
Pecovatelska sluzba se poskytne
irodindm, ve kterych se trvale pecuje
o dité, které je podle rozhodnuti nebo
posudku prislusného organu socialniho
zabezpeceni dlouhodobé tézce
zdravotneé postizené a vyzaduje
mimoradnou péci.
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